
 

KLAIPĖDOS UNIVERSITETO LIGONINĖS 

2023 M. PACIENTŲ APKLAUSOS APIBENDRINIMAS 

 

1. Pacientų bendras pasitenkinimo ligoninėje teikiamomis stacionarinėmis asmens sveikatos 

priežiūros paslaugomis lygis - 0,99;  

(viso gauta 11 760 anketų, iš jų tinkamai užpildytų – 11 052, iš jų teigiamai įvertintų (vertinimas 7-

10 balų – 11 029); 

2. Pacientų bendras pasitenkinimo ligoninėje teikiamomis ambulatorinėmis asmens sveikatos 

priežiūros paslaugomis lygis - 0,98.  

(viso gauta 1368 anketos, iš jų tinkamai užpildytų – 1307, iš jų teigiamai įvertintų (vertinimas 7-10 

balų – 1283). 

 

Ligoninės medicinos audito tarnyba 

 


